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Resumen

En afios recientes, el Perti ha experimentado un gran crecimiento en la
demanda de productos lacteos. La produccion lechera a nivel nacional auments
en las principales zonas de produccién, a pesar de que el mercado lacteo
peruano estuvo expuesto a una creciente competencia internacional de
productos importados. Las principales regiones productoras de leche han sido
afectadas de diferente modo por estos cambios. Este documento analiza, en
base a un estudio minucioso de bibliografia pertinente, los factores que han
tenido y potencialmente tendran influencia en los patrones de produccion de los
productores lacteos y procesadores nacionales. Proporciona una base de
conocimiento para una investigacion mas profunda que se centrara en opciones
de politicas para fortalecer la competitividad de la produccion y procesamiento
de leche en el Peru. Este documento concluye que la prosperidad de los
productores lacteos peruanos dependera de la capacidad de los procesadores

para competir con éxito frente a los productos lacteos importados.

Abstract

In recent years, Peru has experienced a strong growth in the demand for
dairy products. Domestic milk production increased in the main milksheds even
though the Peruvian dairy market has been exposed to increésing international
competition by imported products. The main milk producing regions have been
affected differently by these changes. This paper examines, based on a
thorough literature review, the factors that have had and potentially will have an
influence on the production pattern of domestic milk producers and processors. It
provides knowledge for further research that will focus on policy options to
strengthen the competitiveness of domestic milk production and processing. This
paper concludes that the prosperity of Peruvian milk producers will depend on

processors’ ability to successfully compete against imported dairy products.
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Desarrollo Pasado y Presente del
Sector Lacteo Peruano:

Un documento base para futuras investigaciones

Introduccion

El Perd, como la mayoria de paises latinoamericanos,’ posee un sector
lacteo dinamico.? Desde 1993, la produccién lechera ha crecido en mas del 4%
anual. La importacién de los productos lacteos incluso se ha desarrollado mas
rapidamente, superando el 20% anual (Ministerio de Agricultura, 1997). Este
aumento en la demanda de productos lacteos se refleja en el crecimiento del
PBI como respuesta a las reformas estructurales que se iniciaron a fines de los
anos ochenta (Vasquez Villanueva, 1995; Escobal, 1994). En su punto maximo,
el crecimiento econdmico anual superé el 8% (World Bank, 1997).

La produccion lechera genera ingresos importantes, especialmente para los
agricultores pobres.’ Aunque se espera que los precios mundiales de mercado
para los productos lacteos se eleven como resultado de las negociaciones del
GATT* (Scheelhaas, 1994), ios productos peruanos enfrentaran una
competencia internacional cada vez mayor. Debido a que el consumo promedio
de los productos lacteos es todavia muy bajo, alrededor de 65 kg per capita®

(con tendencia a elevarse), la lucha por participar en el mercado lacteo peruano

' 8DI, 1996 y WTO (World Trade Organization), 1997.

® En 1995 y 1996, la industria lactea peruana invirtio alrededor de 50 millones de
dolares (ADIL, 1996). Para obtener mayor informacion sobre los aspectos de las
diferentes dinamicas del mercado de productos lacteos en el Perl ver ADIL, 1995 y
1996; Huapaya, 1997; Saenz Moya G., 1994,

Alrededor del 60% de todos los productores lacteos tienen menos de 5 ha. de
terreno (ADIL, 1996).

General Agreement on Tariffs and Trade (GATT)

En comparacién con otros paises de Latinoamérica, Perl cuenta con uno de los
niveles mas bajos de consumo de productos lacteos per capita, encontrandose muy
por debajo de la recomendacion de la FAO de consumir 120 kg por persona (Mc
Bride, 1997). Considerando que una gran parte de estos productos es consumida
por personas con altos ingresos, se presume que existe un alto potencial de
consumo para las clases de ingresos bajos.



podria repercutir significativamente en el bienestar interno y en el cambio
estructural de este sector.

¢ Cudles son los retos que enfrentaran los ganaderos, la industria lactea y
los politicos en el futuro? ;Qué estrategias deben ser adoptadas para fortalecer
la competitividad del sector lacteo y generar mas ingresos?

La finalidad de este documento es sefalar los diferentes factores que
afectan al desarrollo del sector lacteo peruano en el pasado, presente y futuro.
Primero, se describe el desarrollo histérico del sector lacteo en el Perq; luego,
se explica la situacion actual; y finalmente se destacan los principales factores
que influiran en el desarrollo de este sector en un futuro préoximo. Las
~ conclusiones de este trabajo sientan la base para una futura investigacion mas
profunda que se centrara en las opciones de politicas para fortalecer la
competitividad a nivel nacional y para generar ingresos en las zonas rurales. En

el apéndice 1 se muestra un breve esquema de esta investigacion.

Desarrollo historico del sector lacteo

El desarrollo histérico del sector lacteo peruano no puede separarse de los
cambios sociales y econémicos a nivel nacional y regional. Los cambios
estructurales relacionados al sector lacteo deben considerarse como una
respuesta a las limitaciones ecolégicas, econdmicas y sociales que cambian a
través del tiempo. Un analisis de la adaptacion del sector lacteo frente a los
cambios y limitaciones del pasado ayuda a comprender mejor su situacion
actual y futura.

Desde la conquista espanola hasta los inicios de la industria
lactea

El inicio de la produccién lechera en el Peru esta vinculado a la introduccién
de ganado en el siglo XVI. En esa época, el ganado vacuno y ovino eran
enviados desde Espana hacia América del Sur. La principal motivaci_én de los
terratenientes espanoles para importar ganado y cultivar cereales como trigo y

cebada - dejando de lado los productos' andinos tradicionales —fue la provision



de carne, cuero y pan en sus colonias (Stone, 1992; Rist, 1991). A partir de
1830, las haciendas se expandieron, convirtiendo extensas areas de terreno en
pastizales (Moya Bendezu, 1995) ya que la industria textil britanica requeria de
grandes cantidades de lana (Morlon, 1992). Sélo una poblacion reducida de las
zonas alejadas se dedicaba a producir pequefias cantidades de leche.

A fines del siglo XIX, la produccién lechera se convirtié en un negocio para
algunas haciendas alrededor de Lima. La gente de la costa, especialmente de
Lima, empez6 a consumir productos lacteos. Debido al crecimiento econémico,
los estandares de vida mejoraron induciendo a cambios en los patrones de
consumo. En concordancia, las haciendas incrementaron su produccién de
leche para abastecer el mercado de Lima con leche fresca, mantequilla y queso.
La transformacién de la leche en productos lacteos se hacia directamente en las
haciendas. Para mejorar la productividad, se import6 por primera vez en 1905
ganado Brown Swiss. Hacia 1920, ya existian plantas de pasteurizacién en
varias haciendas alrededor de la capital (Gonzales Vigil, 1979).

El aumento en la demanda de leche en la costa también incentivé
inversiones en la produccion de leche de hacendados en la sierra. En Arequipa
y Cajamarca, la produccién lechera se convirtid en un negocio lucrativo y las
tierras que antes se destinaban al cultivo de cereales se convirtieron en grandes
pastizales. A partir de 1920, la importacién de ganado lechero contribuyd
significantemente a mejorar la produccion lechera en los haciendas de estos
lugares (Seifert, 1990).°

El caracter perecedero de la leche y de los productos lacteos impidio que las
cuencas lecheras de Arequipa y Cajamarca pudieran abastecer los mercados de
la costa. Como resultado, Nestlé entré al mercado peruano de lacteos en 1919
con la importacion de leche condensada (Gonzales Vigil, 1979). Al igual que
otras empresas lacteas multinacionales, Nestlé ampli6 su participacion en los
paises en desarrollo durante los afos treinta, afios de crisis econémica en los

paises industriales. En el Perd, los agricultores de Arequipa y Cajamarca

-~

® Laimportacién de ganado se fortalecié con la creacién de la Asociacién de

Ganaderos, fundada en 1915 (Gonzales Vigil et al., 1979).



ejercieron exitosamente presion politica en las negociaciones con el gobierno
peruano para favorecer el establecimiento de Nestlé (Perulac — posteriormente
Incalac) en Cajamarca y de Carnation (Gloria S.A.) en Arequipa a madiados de
los,afios 40 (Junta del Acuerdo de Cartagena, 1987; Seifert, 1990).

Desde los inicios de la industria lactea a mediados de los

cuarenta hasta las reformas estructurales de los noventa

En los afios cuarenta, Nestlé y Carnation hicieron grandes inversiones en el
establecimiento de la infraestructura necesaria para el proceso de produccion.
La estrategia consistia en abastecer el mercado nacional con productos
duraderos. Gloria S.A. comenz6 a procesar leche evaporada y Nestlé
principalmente leche condensada’, ya que el mercadeo de estos productos
estaba enteramente controlado por el gobierno (Fundacién José Rodriguez
Banda, 1993).

La produccion de leche evaporada y condensada se basé en la importacion
de leche en polvo y en la recoleccion de leche fresca®. La creciente demanda de
productos lacteos trajo como consecuencia una mayor recoleccion de leche®
aunque su calidad era relativamente mala. Debido a la deficiencia en las normas
higienicas de produccioén y al transporte lento, la leche de las zonas remotas
tendié a tornarse &cida. Sin embargo, la transformacién de esta leche en leche
condensada o evaporada disminuy6 este problema debido a las altas

temperaturas que se usan en estos procesos.

" Laleche evaporada y condensada se producen con un tratamiento de calor para

obtener una mayor concentracién de solidos de leche y menor perecibilidad del
producto.

En el Peru, era bastante comun incrementar la concentracion de sélidos de leche por
medio de la evaporacion y afiadiendo leche en polvo importada (Gonzales Vigil et al.,
1979). Entre1956 y 1985, Nestlé y Gloria S.A. procesaron mas leche en polvo
importada que leche fresca (Lajo Lazo, 1986).

En los afios 40, Nestlé recolectd menos de 4.500 litros de leche por dia. Esta
cantidad aumenté 6 veces hacia finales de 1950 y mas de 10 veces hacia fines de
los 60 (Gonzales Vigil, 1979). Gloria S.A. se expandioé de manera similar durante
estas décadas (ver Fundacién José Rodriguez Banda, 1993).



La presencia de estas empresas multinacionales afecté la estructura
economica de las cuencas lecheras de Cajamarca y Arequipa. En Arequipa, los
pequefos procesadores de queso y mantequilla desaparecieron cuando Gloria
S.A. comenzé a comprar la leche y a pagar precios mas altos por ésta (Junta del
Acuerdo de Cartagena, 1987). Debido a la mayor rentabilidad de la produccion
lechera, la alfalfa, el trébol y el ballico fueron introducidos como substitutos de
los cereales (Arrestegui, 1982). El mejoramiento del pasto junto con la
importacién de ganado Brown Swiss y Holstein Friesian condujeron a una mayor
produccion lechera y al mejoramiento del ganado existente.

En Cajamarca, la presencia de Nestlé provocé una tendencia migratoria de
las areas bajas — afectadas por el minifundismo y la erosion — hacia las zonas
mas altas o ‘jalca’ ya que la empresa también recolectaba leche en estas areas
(Rodriguez Villa, 1997). El ingreso fijo generado por la produccién de leche se
convirtié en un estimulo importante para que los agricultores de pequefiay
mediana escala se convirtieran en ganaderos. Nestlé aumenté en forma
constante el volumen de leche recolectada en estas regiones altas.

El crecimiento de la produccion de leche a nivel regional tuvo consecuencias
economicas favorables. Nestlé y Gloria S.A. suministraron una amplia gama de
servicios de extension a sus respectivas regiones. El establecimiento de la
infraestructura y servicios adecuados facilitaron eficazmente el sistema de
recoleccion, empaque y distribucién de la leche (Fundacién José Rodriguez
Banda, 1993). Esta estrategia de integracién vertical fue una respuesta a la falta
de infraestructura y servicios, y fortalecié la posicion de estas empresas en las
areas de produccion.

El impacto positivo de estas dos empresas recibié el reconocimiento del
gobierno peruano. Las inversiones publicas en la construccién de caminos, en
los sistemas de riego y en los servicios de extension mejoraron
significativamente las condiciones de produccién en estas dos cuencas lecheras
(Gonzales Vigil et al., 1979). En Arequipa se implementaron varios proyectos de
irrigacion para mejorar la productividad de la alfalfa. La participacion®

gubernamental en el sector lacteo también fue motivada por el deseo de los



politicos de proveer a los consumidores (urbanos) de productos agropecuarios a
precios bajos. El gobierno control6 los precios de compra y venta de la leche,
asi como las cuotas de importacion de la leche en polvo e insumos intermedios
destinados a la produccién de leche a nivel nacional (Junta del Acuerdo de
Cartagena, 1987). Se aplicaron tasas de cambio especiales a las importaciones
— muy inferiores a las tasas oficiales (Ramirez, 1993)." Estos subsidios a la
importacion ayudaron a mantener precios bajos para el consumidor,
equilibrando de esta forma la presién por mayores precios debido a la creciente
demanda por productos lacteos (McBride, 1997). Esta politica favorecié la
importacion de leche en polvo en el procesamiento de lacteos — discriminando
en cierta forma la produccion de leche fresca de origen peruano.

Gloria S.A. y Nestlé han dominado el sector lacteo peruano desde su
establecimiento. En los afios cincuenta, las plantas de pasteurizacién alrededor
de Lima" sdlo competian a pequena escala por el mercado de Lima (Gonzélez
Vigil, 1979). Aunque estas empresas de pasteurizacién de leche también se
beneficiaron de los subsidios de importacion de la leche en polvo,
principaimente para reconstituir la leche liquida, la leche evaporada sigui6
siendo el principal producto lacteo. Su precio relativamente bajo para el
consumidor permitié que las personas mas pobres pudieran consumir este
producto (Lajo Lazo, 1986); incluso Ia lata del envase se utilizaba como
macetero para plantas o como componente para producir ladrillos (Fundacion
José Rodriguez Banda, 1993). |

La produccién de queso en las principales cuencas lecheras era menos
importante que el procesamiento de la leche evaporada. Las pequenas plantas
de procesamiento de queso adquirieron una pequefa cantidad de leche para
sus fines de procesamiento. La produccion de queso era mas importante en las

zonas alejadas, donde no se tenia rapido acceso al mercado. La transformacion

' En algunas ocasiones, la tasa de cambio llegé hasta un tercio de la tasa oficial
(Ramirez, 1993).
' 1954: Unileche, 1956: Egasa, 1958: Maranga S.A.



de leche en queso ampli6 el potencial de almacenamiento de los sélidos
lacteos.™

El deseo politico de proteger la industria nacional de la competencia
internacional y de ofrecer a los consumidores productos a precios reducidos
alcanzo su punto maximo durante los afios setenta y ochenta. El gobierno
influyd en el sector lacteo en muchos aspectos y a diferentes niveles. El
establecimiento de precios fijos, cuotas de importacién y tasas de cambio amplio
la legislacion pero también la corrupcion (Vasquez Villanueva, 1995). Los altos
subsidios de importacion para los productos lacteos (por considerarse como
alimentos con alto valor nutritivo) indujeron al establecimiento de un mercado
negro con Ecuador y Bolivia (Seifert, 1990). La industria lactea disponia de
considerables subsidios en diferentes insumos importados pero también en
creditos para fomentar el desarrollo de la produccion lechera. Debido a la
caotica situacion econdmica y politica — caracterizada por una tasa de cambio
sumamente sobrevaluada y altos niveles de inflacién y endeudamiento
(Ramirez, 1991) — es dificil estimar en qué medida las empresas
internacionales fueron afectadas en términos de ganancias o pérdidas durante
estas dos décadas."

En general, el sector agropecuario experimenté una crisis en los afios
setenta y ochenta. La proteccién de la industria nacional originé el aumento de
los costos de los insumos para este sector. No obstante, el elemento més
discriminatorio fue la tasa de cambio sumamente sobrevaluada que favorecia la
importacion de productos agricolas y perjudicaba las exportaciones (Ramirez,
1991, Walker et al., 1994).

? Para mayor informacion sobre el procesamiento de queso a pequefa escala ver
Banco Agrario, 1990.

" La contabilidad de estas empresas mostraron pérdidas en los afios setenta
justificando los subsidios pagados por el gobierno. Por otro lado, estas pérdidas
podrian ocultar la exportacion de capitales debido a las altas tasas de inflacion vala
inseguridad politica en el Peru durante esos afios.



La reforma agraria, que comenz6 en los afios sesenta, no tuvo mayor
repercusion sobre la produccién de leche. Las cooperativas, formadas a partir
de la division de las haciendas originales, no incentivaron la produccion (Scurrah
y Caravedo, 1991). Ademads, la inestabilidad de la situacién politica desalenté a
los productores a invertir, especialmente en aquellas zonas del Pert donde el
terrorismo se habia convertido en una amenaza constante (Fernandez-Baca y
Bajorquez, 1994). Esta situacién favorecié un cambio politico radical en las
elecciones presidenciales de 1990.

Desde las reformas estructurales de los anos noventa hasta la
actualidad

Desde 1990, bajo la presidencia de Alberto Fujimori, se han ido
introduciendo gradualmente reformas estructurales en la economia nacional. Al
igual que en otros paises latinoamericanos, donde se negociaron convenios con
el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional, se han puesto en practica
programas de ajuste estructural aplicando tres pasos principales (Cardenas y
Ramirez, 1995): estabilizacién macroeconémica, liberalizaciéon del mercado
interno y desregulacién del sector publico.

El sector agropecuario ha sido fuertemente afectado por estas reformas
estructurales. En 1990, la reforma de los impuestos a las importaciones
agropecuarias elevaron la tasa para productos lacteos en un 25% y definieron
una tasa temporal adicional (sobretasa) de 10% (Ramirez, 1993). Al mismo
tiempo, se eliminaron las tasas de cambio subsidiadas para los productos
importados (Cérdenas y Ramirez, 1995).

En marzo de 1991, la tasa de importacion se redujo de 25% a 15% debido a
la lenta devaluacion de la moneda peruana y a la disminucién de las
importaciones. En mayo de 1991, se cambid el sistema tributario para diferentes
productos. Las cuotas, licencias y monopolios del gobierno para la importacion
fueron abandonados. El nuevo sistema tributario incluia una tasa fija y una tasa

variable. Dentro de la gama de productos lacteos, la leche en polvo y ta grasa de



leche deshidratada fueron afectadas por esta medida.* La meta de este sistema
variable de tributacion fue reducir la variacion en los precios CIF y, por
consiguiente, estabilizar los precios internos (Cardenas y Ramirez, 1995).

En agosto de 1991, la legislacion aprobé la promocion de inversiones en la
agricultura. El sector lacteo fue fuertemente afectado a partir de esta legislacién,
que prohibia la importacion de productos usados para reconstituir productos
lacteos. Esto perjudicé la industria lactea, ya que la leche en polvo era un
insumo importante en la produccién de leche evaporada y condensada. Cuando
se elevaron los precios al consumidor de estos productos, las ventas de leche
evaporada cayeron en un 14%. Debido al incremento de los precios de leche
evaporada en un tercio, una parte de este mercado fue captado por diferentes
marcas de leche en polvo extranjeras, ya que no se aplicé ningun recargo a la
leche en polvo.™ Esta discrepancia en el sistema tributario se enmendé en 1992
cuando este recargo también se aplicé a la leche en polvo (Amat y Leén, 1992).

En 1993, el régimen tributario se modificéd una vez mas. Las sobretasas se
hicieron variables para todos los productos lacteos importados. Ademas, en
colaboracion con el Banco Mundial, se cred un plan para reducir gradualmente
los impuestos variables hasta alcanzar el cero por ciento en 1997 (Cardenas y
Ramirez, 1995).

En conclusion, la politica sectorial del gobierno ha sido inestable a partir de!
proceso de reformas que se inicié en 1990. Esto muestra una falta de
experiencia por el lado del gobierno y la ausencia de grupos con experiencia en
el ambito politico. La desconfianza general pudo haber impedido un intercambio
de informacion mas intenso. Incluso, la permanente devaluacién de la moneda
peruana distorsiond los precios de importacién hasta 1993.

A partir de 1993, la economia se ha estabilizado, lo que ha conducido a un

crecimiento general en la economia. El sector lacteo ha experimentado un

* La tasa variable para los productos lacteos se definid como “ad hoc” en contraste
con otros productos donde el impuesto se determiné a través de la definicion de
bandas de precios (Cardenas y Ramirez, 1995).

' Una gran parte fue importada por la industria peruana y otra por The New Zealand
Dairy Board (Amat y Ledn, 1992).



crecimiento rapido debido a una mayor demanda de productos lacteos. La
produccién interna de leche se ha incrementado, a pesar de la disminucion de
sus precios reales a nivel de finca. En términos reales la importacion de
productos lacteos se ha duplicado entre 1992 y 1994. La figura 1 ilustra el
desarrollo de la produccién nacional y de la importacion de productos lacteos en

relacion a los precios reales de leche a nivel de finca.

1,000,000
700,000 +

produccién e importacion (in)
indice de precios de la leche

SETEREEEE

1985
1986
1987
1988
1989
1990
1992
1993
1994
1995
1996

1991

~— produccion de leche domestico (tn)

—&— produccion de leche en los regiones de Arequipa (incl. Moquegua y Tacna), Cajamarca y Lima (tn)
—&—leche importada (en leche equivalente) (tn)

—O—indice de precio al productor (1994=100)

Figura 1. Produccion nacional de leche, importaciones y precios.

Fuente:  Ministerio de Agricultura, INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica),
FAOSTAT (1985-96).

Antes de 1990, los precios reales para la leche eran altos y gran parte de los
productos lacteos eran importados. Los precios establecidos por el gobierno
para la leche producida en el pais reflejaban los elevados costos de produccién
en ese momento. La produccion fue costosa debido a los altos impuestos de
importacion de bienes industriales. La leche en polvo que se importaba,
subsidiada en gran parte por el gobierno, compenso los elevados costos de la

produccion nacional a nivel del procesamiento. La caida en las importaciones

10



durante 1988 se debi6 principalmente al grave déficit fiscal. Debido a la
eliminacion de los subsidios a la importacion, los precios a nivel de finca
disminuyeron con el objetivo de compensar los costos para los procesadores de
leche. Los productores nacionales respondieron a esta drastica caida
produciendo menores cantidades a partir de 1988. Ademas disminuyd el
consumo de productos lacteos, especialmente de la leche evaporada.

Los cambios politicos en 1990 no afectaron de forma inmediata al sector
lacteo. La liberalizacion de este mercado condujo a una disminucion de los
precios reales. La industria lechera, en su posicidn monopsénica, redujo los
precios de la leche en las diferentes zonas de produccion para competir mejor
con la creciente importacion de productos lacteos. A pesar de los bajos precios,
el crecimiento en la produccion de leche se explica debido a las inversiones en
infraestructura destinadas a recolectar grandes cantidades de leche fresca. La
mayor preocupacion de la industria peruana fue el aprovisionamiento del
creciente mercado nacional y el mejor uso de sus capacidades. Los productores
gue mantenian relacién con los compradores de leche respondieren
positivamente, ya que por la venta de su leche obtenian un ingreso periédico.™
Los ganaderos que producian leche para el consumo local y que elaboraban
gueso no respondieron a los cambios de los precios reales ni a las estrategias
de las plantas de procesamiento. La gran cantidad de leche producida fuera de
las principales zonas lecheras ilustra el potencial de los excedentes de leche
para reemplazar los productos importados, al ser transtormados de forma
industrial. En anos recientes, la inversién privada ha fomentado el crecimiento
de la produccion de leche en las cuencas lecheras de Cajamarca, Arequipa y
Lima. Mediante las reformas estructurales, el gobierno ha retirado casi toda su
participacion directa de los sistemas de crédito {(a través del Banco Agrario) y
servicios de extension (Ramirez y Anduaga, 1994)." Sin embargo, el sistema

tributario actual ha estabilizado los precios internos. La devaluacién de la

'® En Cajamarca, parece que era mas ventajoso recolectar la leche en areds
marginales que en las zonas cercanas a la planta (observacion personal).

Y7 Una medida permanente de apoyo consiste en el subsidio en el riego de las pampas
de Majes y otras zonas cercanas a Arequipa.
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moneda peruana y el desamparo de los subsidios de importacion han provocado
que las importaciones sean relativamente mas costosas, favoreciendo de este
modo a la produccién nacional. El reciente crecimiento en la importacién de
productos lacteos es el resultado de una mayor demanda de leche en polvo y
quesos importados, los cuales se ofrecen a precios competitivos. The New
Zealand Dairy Board es también muy competitiva en el mercado de las
mantequillas.®

La figura 2 muestra la evolucién de la produccion de leche en las tres

cuencas lecheras principales: Arequipa (incluyendo a Moquegua y Tacna),
Cajamarca y Lima. Cada una de estas zonas evolucion6 de diferente forma en
anos anteriores a la liberalizacién del mercado.
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—— Arequipa* —— Cajamarca —&—Lima
* incluyendo Moquegua y Tacna.
Figura 2. Desarrollo de la produccion anual de leche en las principales

cuencas lecheras.

Fuente: Ministerio de Agricultura, Pert (1985-97).

'® En los supermercados de Lima, la mantequilla nacional es mas cara que la

mantequilla importada de Nueva Zelanda incluso cuando esta "en oferta"
(observacion personal).

12



En Arequipa, la inversién publica en la irrigacion condujo al crecimiento
constante hasta que los agricultores reaccionaron a la caida del precio real de la
leche mediante la extension de sus sistemas de produccién.’ La produccién de
leche en Cajamarca se mantuvo estable, con algunas fluctuaciones anuales. En
Lima, la produccion de leche descendi6 en forma constante hasta 1992, cuando
los efectos de las reformas estructurales comenzaron a mostrar su impacto. La
industria lactea alrededor de Lima ha tenido que atravesar momentos muy
dificiles al competir con la leche evaporada subsidiada; sin embargo, su posicion
se ha fortalecido en los Ultimos afios bajo las nuevas condiciones econémicas.

En general, la produccién de leche empezd a crecer después de 1992 (afio
de sequia en la Sierra), principalmente como una reaccién a las inversiones en
el sistema de recoleccién de leche. La industria lechera de Lima se ha
beneficiado enormemente debido a la creciente demanda de ciertos productos
como la leche pasteurizada y el yogur. La produccién de leche en Cajamarca es
variable ya que las dreas de su sistema de produccién son vulnerables a la
precipitacion anual. Esta situacién influye en la produccién de leche, ya que la
alimentacion del ganado se basa primordialmente en los pastos y otros cultivos,

mientras que el uso de alimentos concentrados es muy bajo, en promedio.

Desarrollo actual del sector lacteo

La situacion actual esta determinada por las estructuras del mercado, los
sistemas de produccién dentro de las principales cuencas lecheras y la politica
del gobierno actual. La estructura del mercado, los factores de produccién y la
politica interactdan fuertemente. Un andlisis mas minucioso de estos
componentes ayudara a comprender mejor las interacciones entre estos
factores y estimar el desarrollo potencial de este sector con respecto a
diferentes politicas.

" En Arequipa, la produccion alcanzé casi 10 litros por vaca al dia entre 1986-88,
disminuyendo a 8 litros, aproximadamente, en 1991 (Amat y Ledn, 1992).
Probablemente los agricultores empezaron a usar menos concentrados en la
produccion de leche cuando los precios de la leche disminuyeron.
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Politicas que afectan al sector lacteo

La politica actual afecta directamente al sector lacteo a través de dos
componentes principales: (1) el sistema tributario y, (2) el régimen de ayuda
alimentaria.® La participacion directa del gobierno al prestar servicios y
subsidios de crédito a los agricultores y ganaderos fue casi completamente
abandonada durante los ajustes estructurales. Por otro lado, parte de la
infraestructura en las cuencas lecheras, sobre todo caminos y sistemas de riego,
ha sido mejorada con fondos publicos.

Actualmente, el proceso de importacion no tiene mayores obstaculos. Los
importadores sélo tienen que garantizar una buena calidad de sus productos.?’
El sistema tributario actual para los productos lacteos ha sido puesto en
ejecucion desde 1993. A los productos lacteos importados se les aplica una tasa
fija “ad-valorem **" basada en el precio CIF® y una tasa temporal por impuesto
de tonelada calculada en base al precio FOB?. Por lo tanto un importador de
productos lacteos tiene que pagar los siguientes impuestos:

a) una tasa fija “ad-valorem” de 20% basada en el precio CIF;
b) una tasa temporal de “ad-valorem” de 5% basada en el precio CIF;

c) una tasa variable por tonelada basada en el precio FOB; y

d) unimpuesto de 18% IGV (impuesto general a las ventas) basado en el precio de importacién
(precio CIF mas todas las tasas de importacién aplicadas).

La tasa variable por tonelada importada se calcula cada dos semanas. Este
calculo se basa en 60 observaciones de precios FOB y un predio minimo FOB
establecido. El precio minimo FOB refleja un precio meta para la importacién y
se determina dos veces al afio. La tasa variable sélo se aplica cuando el precio

FOB es inferior a este precio meta. En ese caso, una tabla® define el monto de

* Para mayor informacion sobre las implicancias de la ayuda alimentaria en los paises
en desarrollo, ver Shaw and Singer, 1996.

Ministerio de Economia y Finanzas (eds), Manual del comercio exterior, Lima, julio
1997.

El calculo de la tasa se basa en la aplicacion de un porcentaje a un precio dado.
Precio en el puerto del Per( (pais importador): CIF = Cost, Insurance, Freight (Costo,
Seguro, Flete)

Precio en el puerto del pais exportador: FOB = Free on Board (Libre a Bordo)
Normas Legales - legislacion, jurisprudencia y doctrina, febrero de 1997.
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la tasa en relaci6n al indice de los 60 precios FOB observados. El Ministerio de

Economia y Finanzas actualiza y publica estas tasas.?

3000 T T e

2500 -

Precio meta
2000 -

1500 +
Otasa variable

1000 1 i
Htasa fija (25%)

500 +

Blprecio CIF
o -
1 2 3 4 5 6 7 8
Figura 3. Desarrollo de precios y tasas de importacién para productos
lacteos.

Fuente: llustracion personal basada en datos hipotéticos.

Las tasas fijas y variables afectan los niveles de los precios de forma
diferente. Las tasas ad-valorem incrementan la variacién de los precios
internacionales; las tasas variables los estabilizan. En la figura 3 se ilustra el
efecto tedrico de las tasas fijas y variables sobre los diferentes precios CIF en
ocho diferentes escenarios de precios. Este sistema tributario estabiliza los
precios de importacion a un nivel nacional proyectado siempre y cuando el
precio CIF sea inferior al nivel del precio meta.

La figura 4 muestra el desarrollo reciente de los precios FOB entre 1993 y
1997 y las tasas variables aplicadas a la leche en polvo. Hubo una considerable
variacion en los precios del mercado mundial para la leche en polvo como
resultado de la sobreproduccion de leche en paises industrializados,
especialmente en la Unién Europea. Las resoluciones del GATT han provocado

una disminucién en la produccion de leche en polvo y por lo tanto en las

-~

?® El Peruano, bajo Normas Legales.
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reservas, lo que ha conducido a un aumento en los precios FOB de referencia
durante 1995 (Perkins, 1995).
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1000 ' o
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precios y tasas en US$ (por tonelada)

500 £ o '  Dprecio FOB de referencia
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Jan-93
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Jan-96

Figura 4. Desarrollo de los precios FOB de referencia y de las tasas
variables de impuestos para la leche en polvo.

Fuente: Ministerio de Agricultura, Per( (contactos personales).

En 1994, la tasa variable para la leche en polvo estabilizé parcialmente los
precios de importacién, manteniendo los precios bajos. Debido al incremento de
los precios a partir de 1995 y a que el precio FOB minimo de referencia
permanecio en US$2.000 por tonelada de leche en polvo, no se ha aplicado
ninguna tasa variable a partir de ese afio0.?

La leche continda siendo un componente importante de los programas de
ayuda alimentaria; ademas, muchos paises industrializados emplean estos
programas para reducir sus reservas. En muchos paises industrializados, el
sistema de cuotas aplicado a Ia produccion de leche ha traido consigo una
sobreproduccion de leche en polvo. Debido a que estos paises estén obligados

por el GATT a reducir sus subsidios a la exportacion de lacteos (Perkins, 1995),

" Diario El Peruano.
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las donaciones para la ayuda alimentaria podrian cobrar alin mas importancia
en el futuro (FAO, 1996).%
La legislacion peruana define dos destinos para las donaciones

alimentarias:®®

1. mercados convencionales; y
2. programas de alimentacion en proyectos de desarrollo.

En ambos casos, las donaciones estan exoneradas de impuestos. Los
productos lacteos destinados al mercado convencional no pueden venderse a
un precio inferior que los productos equivalentes. Las ganancias provenientes
de su venta son pagadas a un "fondo social equivalente", que se usa en
proyectos sociales y medio ambientales a nivel nacional. Estas dos maneras de
proveer donaciones tienen diferentes efectos en el mercado de lacteos.

Los productos lacteos que ingresan como donaciones al mercado
convencional podrian distorsionar los patrones de venta del producto disponible.
Todavia no se ha estudiado si la ayuda alimentaria actualmente est4 siendo o
no usada para promocionar el producto. Sin embargo, dicha ayuda alimentaria
podria competir fuertemente con los productos lacteos importados
convencionalmente por los canales de distribucion.®

Los productos lacteos que ingresan a través de los proyectos de desarrollo
afectan en menor proporcién las estructuras del mercado. Las personas de
escasos recursos, que constituyen el grupo objetivo de estos proyectos,
compran generalmente pequefias cantidades de productos lacteos. Sin
embargo, a largo plazo, estos programas alimentarios podrian incrementar la
demanda de los productos lacteos ya que enfatizan el concepto de que estos

productos son saludables y valiosos. RONAA®', Programa Nacional de Apoyo

?® EI GATT no considera la ayuda alimentaria como exportacion subsidiada (GATT,

1994).

Ministerio de Agricultura, legislacién sobre el régimen agrario, tomo lll, Lima, 1994.
Se asume que The New Zealand Dairy Board, como el mayor proveedor de leche en
polvo, sea el mas perjudicado por esta clase de ayuda alimentaria.

Proyectos del Programa Nacional de Apoyo Alimentario. PRONAA incluye diversos
proyectos con la finalidad de mejorar el nivel nutricional de los mas pobres.

29
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Alimentario, y las municipalidades contribuyen substancialmente a enfatizar la
importancia de los productos lacteos en la dieta®. Casi el 20% de todos los
hogares peruanos tienen acceso a los servicios de PRONAA (INEI, 1997).
Mientras que PRONAA paga el precio de la leche por encima del valor
promedio,® se genera una cantidad considerable de ingresos a través de esta
demanda publica inducida, estimulando el mercado lacteo local. En 1996,
PRONAA adquiri¢ alrededor del 4% de toda la leche producida en Cajamarca, y
en algunos meses hasta el 7%. Debido a que PRONAA solo adquiere la leche
durante el afio escolar, los ganaderos tienen que depender de otros
compradores locales durante las vacaciones escolares. En Cajamarca, los

ganaderos usualmente venden su leche a Nestlé durante este periodo.*

Estructura de la produccion lechera

En el Peru la leche se produce en la costa, sierra y selva. Sin embargo, la
leche que se procesa industrialmente se produce en tres regiones principales:
Arequipa (incluido Moquegua y Tacna), Cajamarca y Lima. Todas las demas
regiones producen cantidades relativamente pequefas de leche, aunque su total
es equivalente a la mitad de la leche producida en el Per (figura 5). Arequipa es
la cuenca lechera mas grande, mientras que Cajamarca y Lima producen juntos

aproximadamente la misma cantidad.

% En las escuelas primarias de las areas mas pobres, cada nifio recibe un vaso de
leche todos los dias. Generalmente en las ciudades se prepara y consume la leche
en polvo. En areas rurales, la leche se aprovisiona a través de productores locales.
En Cajamarca, PRONAA pagé por litro de leche alrededor de un tercio més que
Incalac durante 1996.

Muchos ganaderos venden parte de su produccion a Nestlé (Incalac) para mantener
su opcion de entregar mas volumen durante las vacaciones escolares. Ademas
como proveedores de Incalac tienen acceso a varios servicios: créditos,
inseminacion artificial, etc. (conversaciones personales).

33
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Lima
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51%
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27%

Figura 5. Distribucion de la produccion lechera por regién (promedio
1992 a 1996).

Fuente:  Ministerio de Agricultura, OIA (Oficina de Informacién Agraria) (1992-96).

El acceso desigual de los productores a la industria de procesamiento y al
mercado da como resultado diferencias en el precio de la leche segun las
regiones. Mientras que en Cajamarca Nestlé paga alrededor de US$ 0,20 y.
Gloria S.A. alrededor de US$ 0,18 (segun el contenido de grasa), la industria
lactea alrededor de Lima paga hasta 0,30$ por litro de leche®®. Sin embargo,
dentro de estas cuencas lecheras, los precios a nivel de productor varian
enormemente. Desde que Nestlé y Gloria establecieron un limite minimo de
entrega de leche, muchos ganaderos se ven obligados a vender sus pequefias
cantidades a los proveedores oficiales de estas empresas a un precio inferior
(Mosley, 1982). De igual manera, los ganaderos que no estan dentro de este
sistema de recoleccion venden su leche, después de transformarla en quesillo
(queso fresco), a intermediarios que les pagan precios ain menores. Los
agricultores ubicados cerca de las zonas urbanas tienen un mejor acceso a los
compradores privados.

La produccién lechera en el Pert depende principalmente de los pequefios
productores (figura 6). Casi el 60% de ellos posee menos de 5 hectareas de

terreno. Esto indica que la mayoria de los productores lacteos tienen ganado

% Fines de 1997 (conversaciones personales).
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vacuno y también cultivos dentro de un sistema de produccidn orientado a la
subsistencia. Por lo tanto, la produccién de leche es relativamente baja. Sélo el
10% de todos los productores de leche tienen mas de 20 hectéreas. Y un grupo
pequeno (20%) entrega su leche a las plantas industriales. La mayoria de los
productores (63%) usan su leche para su propio consumo, para la alimentacion
de sus terneros o para la elaboracién de quesos tradicionales, éstos Gitimos

destinados al intercambio por otros bienes (ADIL, 1996).

plantas
industriales
21%

5<20
31%
compradores
privados
16%

Figura 6. Tamano de las fincas con produccion de leche (en ha) y
destino de la leche.

Fuente: INEI 1996.

La proporcién relativamente pequefa de productores lacteos que entregan
su leche a las plantas de procesamiento industrial se explica por el limitado
acceso de muchos ganaderos a estas plantas. Las plantas industriales,
ubicadas principalmente en Arequipa, Cajamarca y Lima, no pueden siquiera
recoger toda la leche que se produce en sus cuencas lecheras.* Las largas
distancias y los caminos deficientes dificultan el transporte. Los centros de
acopio con infraestructura de enfriamiento estan limitados a las zonas de
cuencas lecheras con acceso a camiones equipados con tanques de
enfriamiento. .
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En anos recientes, la cantidad de leche procesada por las plantas
industriales ha sido constante, alrededor del 30% de toda la leche producida
(ADIL, 1996). Considerando el 21% de los productores que entregan su leche a
la industria, es obvio que estos proveedores de leche producen mas en
promedio. Sin embargo, los pequefos agricultores contindan siendo los
principales proveedores de la industria lactea en las cuencas de Arequipa y
Cajamarca.

El alto porcentaje de agricultores que producen leche en pequefas fincas
muestra la integracién de la produccién de cultivos y crianza de ganado en estas
zonas alejadas. Esta estrategia contribuye a diversificar la produccion,
disminuyendo las probabilidades de caidas en la produccion debido a cambios
climaticos y econdémicos (Scurrah y Caravedo, 1991). El ganado vacuno también
es una fuente importante de trabajo dentro de este sistema de produccion.” En
consecuencia, la produccion de leche es sdlo uno de los muchos beneficios que
el ganado vacuno proporciona a los agricultores. Sin embargo, la productividad
del ganado es baja. Su alimentaciéon basicamente depende de los pastizales y
residuos de cultivos. A menudo, la leche se transforma en queso {quesillo) para
el consumo propio y para el mercado local. Este queso fresco sirve como
ingrediente principal para procesar el queso mantecoso tradicional, el cual tiene
una calidad relativamente baja. Los compradores de leche, quienes adquieren el
16% de la produccién local principalmente para la produccién de quesos,
cumplen un papel esencial. A pesar de la cantidad relativamente baja de leche
que procesan por dia, ellos proporcionan una fuente importante de ingresos a
los agricultores de las areas rurales.

Los sistemas de produccion, en los cuales se produce la leche para uso

industrial, dependen de las condiciones ecoldgicas y econdmicas especificas de

% En Cajamarca, el 50% de los productores de leche no venden su leche a las
industrias ni a los compradores privados de leche (INEI, 1996). "

¥ El rendimiento de la mano de obra de los agricultores aumento cuatro veces en
Cajamarca cuando se introdujo al ganado dentro del sistema tradicional de
produccion (Seifert, 1990).
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los agricultores. El cuadro 1 muestra los diferentes sistemas de produccion

definidos en las principales cuencas lecheras.

Sistema de produccién Caracteristicas del sistema Zona Regiones
ecoldgica principales
SISTEMA BASADO EN EL Irrigacion Valles Arequipa
MANEJO INTENSIVO DE PASTOS | alfalfa, ryegrass, trébol irrigados Cajamarca
Y FORRAJE Ganado lechero: Holstein, Brown Swiss
= _promedio alto de productividad Rotacién de pastos, concentrados
SISTEMA ESTABULADO BASADO | Alimentacién estabulada intensiva con Valles Lima
EN LA ALIMENTACION DE MAIZ Y | ensilados provenientes de residuos de costeros
CONCENTRADO cultivos agricolas e industriales,
= promedio alto de productividad concentrados.
Ganado lechero: Holstein Friesian, Establos
SISTEMA BASADO EN EL Pastos naturales mayormente sin riego: poca | Zonas altas y Arequipa
MANEJO EXTENSIVO DE PASTOS | alfalfa, ryegrass, trébol marginales Cajamarca
= promedio bajo de productividad | Ganado de doble propdsito: criollo y cruzado (Toda la
Pastos, residuos de cultivos, sin concentrados sierra)

Cuadro 1.

lechera en el Peru.

Fuente: En base a diferentes documentos y conversaciones.

Caracterizacion de los principales sistemas de produccién

En las principales cuencas lecheras de Arequipa y Cajamarca la produccion

lechera es intensiva en los valles irrigados y extensiva en las zonas marginales.

Por lo tanto, la mayor productividad se obtiene en los sistemas intensivos de los

valles. En estas zonas, el ganado Holstein produce mas de 12 litros de leche

diarios, en base a una alimentacion de alfalfa, trébol y ballico bajo riego y, en

algunos casos, reforzada con concentrados.

Los sistemas de produccion en las zonas marginales estan orientados a la

subsistencia y tienen menos acceso al riego. El ganado vacuno criollo® es el

ganado predominante en estos sistemas de produccién. Este ganado se

alimenta principalmente de pasto y residuos de cultivos, con bajos niveles de

concentrados en muy pocos casos. En estos sistemas, la produccién de leche

% Cruces de ganado espafiol original.
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proporciona un ingreso importante y seguro, el cual permite a los agricultores
adquirir en el mercado los bienes que ellos no producen.

Los sistemas de produccién alrededor de Lima presentan un patrén de
produccién muy diferente. El ganado lechero es alimentado con residuos de
cultivos de exportacion, cultivos forrajeros (sobre todo maiz chala) y residuos de
las cercanas industrias de procesamiento de alimentos. El contenido
relativamente alto de energia del forraje comprado se expresa en el alto
rendimiento obtenido en la produccién de leche, mas de 25 litros diarios por
vaca (Amat y Leon, 1994). Los hatos de ganado lechero son relativamente
grandes, totalizando varios cientos de cabezas. Las condiciones favorables de
acceso al mercado han permitido que muchos grandes agricultores integren el
procesamiento de la leche a sus sistemas de produccion, abasteciendo asi a

Lima con leche pasteurizada® y yogur.

Estructuras de mercado del sector lacteo

La estructura del mercado peruano de lacteos esta experimentando cambios
rapidos. La creciente demanda de productos lacteos ha estimulado la inversidn
en la construccion de nuevas plantas de procesamiento de leche™ y en la
infraestructura de recoleccion de leche en Arequipa y Cajamarca. En los uitimos
anos, nuevas marcas y productos lacteos han ingresado al mercado (McBride,
1997).

La figura 7 muestra la cantidad de leche que ingresa al proceso de
transformacion de los diferentes productos lacteos. Lo mas notable es el
predominio de la leche evaporada en el mercado peruano. La proporcion mas
alta de leche producida en el pais se transforma en este tipo de leche*'. Otros

productos, como leche pasteurizada, yogur, mantequilla y crema sélo ocupan

% Como por ejemplo La Colmena, Vigor, UPA (McBride, 1997).

“ Actualmente existen tres plantas de procesamiento nuevas en Lima (Brehm, 1997).

*" La Figura 7 enfatiza productos destinados al consumo directo, por lo que la
importacion de leche en polvo para procesamiento (sobre todo la leche evaporada)
no esta considerada. En 1995, la participacion de la leche en polvo importada en la
elaboracion de productos lacteos nacionales fue de 20%, aproximadamente (ADIL,
1996).
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una pequefia porcion del mercado nacional de lacteos. En varios lugares del
Perq, el consumo de estos productos frescos es bastante limitado debido a su

caracter perecedero.

pastewrizada

Yoghurt

Mertequillla

Leche
eveporadh _j
T T T T L T I
10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 100,000 200000

B Produccién nacional [} Productos impartados

Figura 7. Mercado peruano de productos lacteos en equivalentes de
leche (tn) (enero a julio de 1996).

Fuente: Basado en ADIL, 1996.

Las importaciones se basan en productos de baja perecibilidad como la
leche en polvo y leche evaporada. El consumo e importacién de leche en polvo
para el consumo directo ha aumentado desde los afios noventa (McBride,
1997). En el futuro, este producto podria ganar una mayor participacién en el
mercado de lacteos. La leche evaporada perderia un porcentaje de su elevada

participacion en el mercado ya que sus costos de produccion se elevarian

-
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considerablemente®, y a que los patrones de consumo en los mas importantes
mercados (urbanos) se orientarian hacia la leche fresca, yogur y queso,
siguiendo la misma tendencia que en otros paises de América del Sur (SDI,
1996).* Sin embargo, la falta de camaras de enfriamiento en las regiones mas
pobres impide el ingreso de estos productos en las &reas rurales. Por eso, la
leche evaporada y la leche en polvo continuarén siendo los productos lacteos
mas consumidos en estas zonas.

La mantequilla y el queso importados también tienen una importante
participacion en el mercado.* Esta participacion extranjera podria aumentar si
los productores nacionales no logran elaborar productos de calidad uniforme a
bajo costo. En el mercado de la mantequilla, el precio es un elemento de
competencia crucial debido a que la diferenciacién de este producto es limitada.
El mercado de quesos ganara mayor importancia debido a su creciente
demanda en los hogares, cadenas de supermercados y restaurantes de comida
rapida. Como resultado de su poder de negociacion, ambos grupos de
compradores influiran cada vez mas en la determinacion de los estandares de
calidad y servicios.* La figura 8 refleja la situacién actual del mercado de
lacteos y el potencial de mercado previsto para los principales productos lacteos
en el futuro.

*2 El costo de la leche fresca equivale sélo a un cuarto del total de una lata de leche
evaporada, lo que muestra claramente la alta proporcidn de otros costos incluidos en
el procesamiento (Amat y Ledn, 1992).

* El Per es el tnico pais donde la leche evaporada tiene una gran participacion en el

mercado, lo cual tiene gran relacién con los habitos de consumo en las Uitimas

décadas donde la leche evaporada era practicamente la tnica leche presente en el

mercado.

Esta estimacion se basa en informacion proporcionada por la industria lechera. Si se

considera que los pequefios compradores y procesadores compran el 16% de la

leche en el Per( (figura 6), la produccién de queso en total, incluyendo los quesos

artesanales, parece ser mucho mas alta.

Un mercado importante es el de la mozzarella debido a la expansién de las cadenas

de pizzas.
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Leche evaporada
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Yogur
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Los didmetros de los circulos indican la
posicion actual de los diferentes productos
en el mercado.

Figura 8. Matriz Portafolio* de los principales productos lacteos en el

mercado de Lima.

Fuente: Percepcion del autor.

La figura 9 muestra a las empresas de procesamiento de leche mas importantes

dentro del mercado peruano. Es evidente el predominio de Gloria S.A., Nestlé y

New Zealand Dairy Products. Estas tres empresas comparten mas del 90% del

mercado.

M Giloria S.A.

M Nestlé Peru S.A.

52.1 B New Zealand Dairy Products
Empresas agricolas
[OBella Holandesa

Figura 9. Participacion de las empresas mas importantes en el

mercado peruano de lacteos.

Fuente: McBride, 1997

% Ver Porter, 1992.
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Gloria S.A. y Nestlé son los principales productores de leche evaporada. La
leche importada Bella Holandesa ocupa una pequenia parte en este mercado®”.
New Zealand Dairy Board es el lider en ventas de la leche en polvo, mientras
que las empresas agricolas compiten en el mercado de leche pasteurizada,
yogur, quesos, crema y mantequilla (McBride, 1997).

La competencia es desigual en los diferentes segmentos del mercado
lacteo. El mercado duopdlico de la leche evaporada es mas bien estatico en
relacion con los mercados mas competitivos de leche pasteurizada, yogur,
queso y otros productos frescos. Ultimamente hay muchos inversionistas que
tratan de desarrollar productos con nuevos sabores y presentaciones para
establecerse en el mercado de Lima, donde Ia exigencia por estos productos es
cada vez mayor. Los diferentes proveedores confian en diferentes estrategias
para aumentar su participacion en el mercado. Gloria S.A. y Nestlé prefieren
defender su participacién en el mercado de la leche evaporada. Su mayor
preocupacion es la importacién de leche en polvo de Nueva Zelandia. Esta
situacion podria explicar el por qué Gloria ha introducido recientemente la leche
UHT y una linea de yogur al mercado. Por otro lado, Nestlé prefiere reducir sus
costos de produccion y asegurar su recoleccién de leche que introducir nuevos
productos en el mercado. Esta estrategia le permite a Nestlé convertirse
eventualmente en el lider de precios para la leche evaporada, justificando las
inversiones de varios millones de délares durante los Gltimos afios en la
infraestructura de recoleccién de leche.*® Al ampliar su sistema de recoleccion
de leche y al construir establecimientos de enfriamiento en las zonas alejadas,
esta empresa parece fortalecer su posicién en estas zonas.* Tanto Gloria S.A.
como Nestle se benefician de sus antecedentes financieros. Su estructura de

mercado controlada verticalmente y su sélida posicion financiera implican que su

7 Sin embargo, Bella Holandesa comenzara a producir leche en el Pert una vez que
empiece a funcionar su planta de procesamiento en1998 y que se establezca el
sistema de recoleccion de leche (conversaciones personales).

* En el valle de Condebamba, Nestlé invertira en los proximos afios US$ 5,7 millones
(Incalac, 1998).

* Actualmente muchos procesadores compiten exitosamente por leche que se produce
cerca a Cajamarca.
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comportamiento en el mercado se aparte de la norma establecida de una
compania competitiva pequefia (McBride, 1997).

Gloria S.A. y Nestlé controlan gran parte del procesamiento de leche en las
principales cuencas lecheras. Existen otros procesadores en estas regiones
que, pero con excepcion de Laive S.A., sélo compiten por una pequefia porcion
de la leche disponible. Los servicios de extensién y los ingresos que ambas
empresas aseguran a sus proveedores de leche son fuertes incentivos para los
ganaderos, especialmente para los mas pobres. Los ganaderos podrian vender
su leche a otros compradores s6lo si éstos pagan un precio mucho mayor que el
que reciben de estas grandes empresas. Las grandes inversiones que estos
nuevos compradores lacteos deben hacer para garantizar la recoleccion de
leche y su procesamiento, favorecen la posicion de Gloria S.A. y Nestlé, quienes
controlan la compra de leche y el precio dentro de sus areas de recoleccion.

La zona de produccién alrededor de Lima es competitiva. Las vacas
producen mas leche que en las otras dos cuencas lecheras alcanzando con
facilidad 20 litros de leche por dia. Muchas empresas agricolas compiten en los
segmentos restantes del mercado lacteo, con excepcion de la leche en polvo. La
cercania de estas empresas al creciente mercado de Lima es una gran ventaja.
Debido a esta competencia, el precio de la leche que se paga es mayor que en
las otras dos cuencas lecheras. De igual manera, el precio al consumidor es

mucho mayor por productos derivados de la leche.®

Influencias potenciales en el mercado peruano de lacteos

La descripcion del mercado de lacteos refleja la adaptacion de los diferentes
interesados directos en este sector a [os cambios en los precios relativos y en
las politicas. En esta seccidn, se revisan los cambios que podrian afectar al
sector lacteo peruano a corto plazo, con el objetivo de evaluar su impacto

potencial en el sector. Por lo tanto, se consideran los cambios potenciales con

% Un litro de yogur natural (elaborado con 1 litro de leche) se vende en e mercado de
Lima a mas del doble del precio de un litro de leche pasteurizada. Esta diferencia es
aun mayor cuando el yogur tiene sabor y se vende en cantidades pequefias
(observacién personal).
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relacion al mercado internacional de lacteos, a la demanda por productos

lacteos y a la politica nacional.

Cambios en el mercado internacional de lacteos

A partir de las reformas estructurales de los afios noventa, el sector lacteo
peruano ha estado expuesto a la competencia internacional. Actualmente, la
proteccion del sector lacteo nacional consiste Gnicamente en la existencia de
diterentes tasas de importacién (ver seccién anterior). El sector lacteo peruano
se ha enfrentado a precios y normas internacionales asi como a nuevas
tecnologias de produccion y patrones de consumo. La orientacién hacia el
mercado mundial ha creado conciencia sobre ineficiencias pasadas, lo que
puede llevar a nuevas ideas de mercadeo y mejoramientos tecnoldgicos, junto
con un enfoque a largo plazo para incrementar la participacion de los productos
lacteos nacionales en el mercado (FAO, 1996).

A nivel mundial, la produccién de leche muestra muy poca variabilidad anual
(1 @ 2%), en contraste con la mayoria de productos agricolas con los cuales las
tasas de fluctuacién generalmente son mayores. La variacién anual de las
condiciones climaticas tiene muy poca repercusion sobre la produccién de leche.
Ademas, el 65% de toda la leche se produce en paises industrializados donde
las cuotas de produccion a menudo limitan el abastecimiento de leche y reducen
la variacion en su produccién® (FAO, 1997b).

El mercado mundial para los productos lacteos ha sido firmemente protegido
en los paises industrializados a partir de los afios setenta y ochenta. Esta
proteccion condujo a una considerable sobreproduccién hacia finales de los
anos ochenta, principalmente en la UE y los Estados Unidos. En consecuencia
se aplicaron subsidios de exportacion y programas de ayuda alimentaria para
estabilizar los precios en los mercados nacionales (Egger et al., 1992). Muchos
paises en desarrollo, como el Peru, se beneficiaron de la leche en polvo

subsidiada debido a su precio relativamente bajo (FAO, 1996). Sin embargo,

-

' Para mayor informacién sobre las politicas nacionales en el sector lacteo y sistemas

de cuotas de produccién en UE, Japon, Canada y Suiza, ver OECD, 1996.
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esta tendencia cambié en 1994 cuando el GATT y la OMC establecieron nuevas
reglas para el comercio internacional de productos lacteos (GATT, 1994;
Perkins, 1995).%

Las negociaciones del GATT han traido consigo cambios tanto a nivel
nacional como internacional. En la mayoria de los paises de la UE y Estados
Unidos, los programas de reforma nacionales se enfocaron en la disminucién de
excedentes de produccién y en la reduccion de los subsidios a la exportacion,
con un mayor eénfasis en el medio ambiente (OECD, 1996a). En los paises en
desarrollo, las reformas internas se orientaron principalmente a la eliminacién de
las barreras no-arancelarias (Joslin, 1997).

Ya que los afos base del GATT fueron entre 1986 y 1988 — afios en los
que se pago la mayoria de subsidios de exportacion para los productos lacteos
provenientes de UE y EEUU — las regulaciones del GATT no han tenido mayor
repercusion sobre los precios de los productos lacteos a nivel mundial. A partir
de 1989, la exportacion de productos lacteos comenzé a declinar hasta
mediados de los noventa ya que las reformas de los programas nacionales
provocaron una reduccion de estos subsidios (Perkins, 1995).% Esta situacion
no se dio con el mercado de los quesos, donde la UE, como exportador
principal, debe reducir sus subsidios de exportacion para cumplir los
reglamentos del GATT (FAO, 1997c).

*2 El mayor compromiso de las negociaciones del GATT se basa en un mayor acceso al
mercado: conversion y reduccion de tarifas y oportunidades de acceso (acceso
minimo). Las barreras no-arancelarias seran eliminadas y convertidas en tarifas
equivalentes. Estas tarifas se reducirdn en un 36% en los préximos 6 afos para los
paises industrializados y en un 24% en los préximos 10 afios para los paises en
desarrollo. La tasa minima de reduccién por articulo es del 15%, excepto en los
paises mas pobres, a quienes no se les aplica esta obligacién. El acceso minimo es
equivalente al 3% del consumo nacional entre los afios. 1986-88, elevandose hasta el
5% al final del periodo de implementacion. Ademas, se deben reducir los subsidios
de exportacion y las politicas de apoyo nacional. Las politicas de ayuda nacional,
incluyendo todas las medidas de mejoramiento de la produccion deberian reducirse
en un 20% en los paises industrializados y en un 13,3% en los paises en desarrollo.
Los subsidios de exportacion se reducirdn en un 21% en volumen y en un 36% en
gastos (Perkins, 1995; OECD, 1996).

% En 1994, la produccién de mantequilla producida en la UE alcanz6 un nivel inferior a
la mitad de lo que podria producirse al finalizar el periodo del GATT en el afio 2000
(Perkins, 1995).
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Recientemente, los precios en el mercado mundial para los productos
lacteos han sido afectados por los cambios en la oferta y demanda en diferentes
partes del mundo. Estas fluctuaciones han sido causadas principalmente por la
variacion en la oferta. Mientras que el consumo ha estado experimentando una
ligera disminucion en los paises industrializados y un aumento en los paises en
desarrollo, los principales importadores de los productos lacteos, la ex Unidn
Sovietica y Europa oriental, han mostrado una variacion considerable en sus
importaciones.* En contraste a la idea de que los precios en el mercado
mundial para los productos lacteos se elevarian a largo plazo (Perkins, 1995),
éstos descendieron durante 1996 debido a una reduccidn drastica de las
importaciones por parte de la ex Unién Soviética (FAO, 1997c¢). En este periodo,
los precios del queso se elevaron un 2%; la reduccién de los subsidios a la
exportacion por parte de la CE como el mayor exportador y la creciente
demanda mantuvieron esta tendencia ascendente (FAO, 1997c¢).

Se espera que la produccion de leche a nivel mundial aumente debido a un
ndmero cada vez mayor de ganado lechero y a la creciente productividad. Este
ascenso se dara principalmente en las regiones donde el consumo esta
creciendo y donde la leche puede producirse a un costo muy bajo. Nueva
Zelanda y Australia se beneficiaran especialmente de su ventaja comparativa en
la produccién de leche y de su experiencia en el mercado internacional (Perkins,
1995).> Argentina y Uruguay también se beneficiaran de sus costos de
produccion relativamente bajos (SD, 1996). En Asia y América del Sur, el mayor
crecimiento en la demanda de productos lacteos estimulara la produccion de
leche (Perkins, 1995).

* La ex Unién Soviética y Europa oriental estan temporaimente atravesando
dificultades econémicas (Schelhaas, 1994). EI déficit en el presupuesto debido a
esta prolongada crisis econdmica podria conducir a una crisis mas pronunciada en
las importaciones. Ademds, los aceites vegetales estan sustituyendo a las grasas de
la leche (Perkins, 1995), aunque estos paises tienen gran potencial para producir
leche y sus derivados (Gemperle, 1994).

Actualmente, el 80% de leche que se produce en Nueva Zelanda se exporta y existe
un potencial considerabie para incrementar Ia produccién nacional.

55
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En todo el mundo, la industria de procesamiento de leche esta cada vez
mas concentrada (Schelhaas, 1994; FAO, 1997b). Las empresas internacionales
ocupan una soélida posicion en diversos mercados nacionales. Ademas, las
cooperativas que cuentan con apoyo gubernamental, han logrado ganar méas
influencia en el mercado mundial.*® Asi, The New Zealand Dairy Board ha sido
acusada de usar tacticas agresivas y anti-competitivas para penetrar y mantener
su participacion en el mercado (The Dairy Trade Coalition, 1995). Se debe
asumir que la influencia de este tipo de ‘jugadores mundiales’ aumentara.
Debido a su penetracion en muchos mercados nacionales, ellos trataran de
fortalecer su posicién como lideres de precios mejorandolos en diversos
productos y regiones.

A pesar del proceso de concentracion de la industria lechera, habran nuevos
nichos en el mercado de lacteos para los pequefios procesadores locales. En
los paises industrializados, estos nichos se relacionan con un conjunto de
diferentes aspectos de calidad, como normas de produccion (frescura y aroma),
origen de la leche, presentacion del producto y contactos del productor (Peter,
1997). En los paises en desarrollo, los productores de leche y los pequefios
procesadores competirdn con éxito con productos lacteos perecederos en los
mercados locales debido a sus costos de produccion relativamente bajos y
menos problemas de escala en la distribucion (Franqueville, 1993). Los
aspectos relacionados con la calidad también ganaran importancia en los paises
en desarrollo, principalmente en las ciudades mas grandes donde las pautas de
consumo son similares a las de los paises desarrollados.

Los cambios en la demanda han mostrado un impacto importante en las
estructuras del mercado lacteo. En afios recientes, los cambios demograficos en
el mundo industrializado (mas hogares de solteros y familias poco numerosas)
han traido consigo modificaciones en los hébitos alimenticios tradicionales,

como por ejemplo, comer fuera del hogar y dar mayor prioridad a la calidad.

> The New Zealand Dairy Board establecié a Nueva Zelanda como uno de los mayores
exportadores de productos lacteos en el mundo. En Uruguay, la cooperativa nacional
de productores de leche (CONAPROLE) ha contribuido a que Uruguay se convierta
en un exportador neto de productos lacteos (lbarra, 1997).
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Para un consumidor moderno, el factor mas importante no sélo es el precio sino
también la calidad, variedad, comodidad, conveniencia, y salubridad. Estos
aspectos han permitido una considerable segmentacién del mercado basada en
diferentes categorias de consumidores.

La urbanizacion progresiva y los mayores ingresos han inducido a cambios
en los patrones de consumo de los paises en desarrollo. El acceso a la
electricidad en las zonas urbanas ha permitido el establecimiento de centros de
enfriamiento para los productos lacteos perecederos (FAO, 1997b). En las
zonas rurales, donde no se dispone de estos centros especiales, los productos
lacteos enlatados y la leche en polvo continuaran manteniendo su importancia.

En las zonas urbanas, la demanda est4 siendo cada vez mas influenciada
por las cadenas de supermercados y de comida rapida (Griffin, 1997;
Stobberup, 1994). La capacidad de refrigeracién y el espacio para mostrar una
amplia gama de productos lacteos acttian como un estimulo para el consumo
(FAO, 1997b). El predominio de los supermercados como principales puntos de
venta permite que los procesadores orienten sus productos hacia grupos
especificos de consumidores. Sin embargo, los supermercados obligan a estos
procesadores a cumplir con ciertos criterios pues ellos establecen los niveles de
precios, cantidad y tiempo de entrega, empaque y normas de calidad. En
consecuencia, los procesadores mas pequefios generalmente son los mas
perjudicados ya que no consiguen el nimero necesario de productos ni pueden
entregar un producto de calidad homogénea. Por consiguiente, estos
procesadores se esfuerzan por buscar otros puntos de venta donde puedan
adaptar sus productos a otros consumidores.

Todas estas tendencias, pronunciadas en el Perd, provocaran cambios
estructurales en el mercado lacteo en un futuro cercano. La industria lactea
nacional esta llamada a competir con los productos importados. Esto serd muy
dificil ya que sus competidores, especiaimente The New Zealand Dairy Board,
tienen mayor conocimiento del crecimiento del mercado y de la promocion de
productos. Mucho dependera de las estrategias de los procesadores mismos y

la futura politica nacional que afectaran al sector lacteo.
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Cambios en la politica nacional

Las politicas gubernamentales peruanas que afectan al sector lacteo han
cambiado completamente durante los afios noventa. Las intervenciones
gubernamentales en el control de los precios, subsidios en las importaciones y
créditos, y restricciones de importaciones han sido completamente eliminadas
(ver seccién anterion). Salvo un impuesto de importacion sobre los productos
lacteos, no hay ninguna politica especifica que regule este sector. Més bien, el
sector lacteo esta indirectamente afectado por la politica agraria general que se
centra en la propiedad de tierras, saneamiento animal, programas de
conservacion de suelos y de riego.”” El sector lacteo sera mayormente
influenciado por las modificaciones potenciales en el sistema tributario,
afectando la importacion de los productos lacteos y de los factores de
produccion (fertilizantes, maquinaria, etc.), y adicionalmente por los cambios en
el régimen de ayuda alimentaria y por la introduccion de medidas
infraestructurales para mejorar la produccion y procesamiento de la leche en las
zonas rurales.

Los cambios potenciales en la estructura tributaria del Pert sobre las
importaciones se relacionan directamente con la entrada potencial del Perd en
MERCOSUR® y los compromisos futuros que quiza se establezcan en el Pacto
Andino.* Una competencia entre la industria peruana de lacteos con empresas
de Argentina y Chile podria afectar enormemente el mercado peruano. Los
productos lacteos de estos paises podrian acaparar el mercado peruano ya que
proveen productos de alta calidad a precios razonables (SDI, 1994).

Ultimamente, la legislacion exonerd los impuestos sobre los insumos
agricolas intermedios como fertilizantes y maquinaria. Este cambio de politica

podria tener un fuerte impacto en la estructura del sector lacteo. Una

" Para mayor informacion sobre politicas agricolas en el Per(, ver Vasquez Villanueva,
1995.

%8 Peru esta en negociaciones con los paises de MERCOSUR. .
Actualmente el Pacto Andino esta en una situacién bastante estatica, pues no existe

un proceso de negociaciones que pudiera fortalecer el comercio entre sus miembros
(Joslin, 1997).
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disminucion en los costos de produccién, especialmente en los cultivos,
fomentaria la inversién en el sector agricola. Las companias lecheras se
beneficiarian de los menores precios de los concentrados y residuos de cultivos
pues se espera un aumento en la produccién de cultivos. La zona de produccién
de Lima quiza sea la mas beneficiada de esta exoneracion tributaria, ya que los
sistemas de produccion de leche en esta region se basan en el uso de residuos
de cultivos de exportacion.

Con respecto al régimen de ayuda alimentaria, no se vislumbra ningin
cambio. Un progresivo desmantelamiento de los actuales sistemas de
alimentacion, relacionado con posibles recortes en el presupuesto del gobierno,
conduciria a un deterioro de la produccién lechera en las regiones mas pobres
del Perd. Por otro lado, la extension de estos programas en las areas rurales
reforzarian la competencia en los mercados locales, provocando un alza en los
precios para los productores.

Las futuras inversiones publicas en las areas rurales contribuiran
enormemente a su desarrollo. Un buen estado de los caminos es fundamental
para el sector lacteo, ya que estos aseguran el transporte de la leche a la planta
de procesamiento y a los puntos de venta. Debido que los costos de transporte
constituyen un alto porcentaje de los costos de produccion a nivel de
procesamiento, la construccion de buenos caminos contribuiria a mejorar la
competitividad de los procesadores con otras regiones.® Ademas, el tiempo
transcurrido entre el ordefio y el procesamiento define la calidad del producto y
también puede obstaculizar la preparacion de productos frescos. El desarrollo
de una infraestructura de enfriamiento en las zonas alejadas podria ayudar a
mitigar este problema (Ferndndez Baca, 1994), pero requiere de energia
electrica. En Cajamarca y Arequipa, el mejoramiento de las carreteras en las
zonas marginales, como resultado de nuevas inversiones por parte de empresas
mineras y del sector publico, permiten un mejor marco econémico para los

productores y procesadores de leche.

% En Cajamarca, Nestlé ha hecho grandes inversiones en la recoleccion de leche en
areas alejadas. EI mantenimiento de este sistema es relativamente costoso.

35



Un tema especialmente importante referente al sector lacteo es el apoyo del
sector publico en las diferentes regiones con relacién a las irrigaciones. En
Arequipa, algunas areas se han beneficiado enormemente de las inversiones
publicas que se hicieron durante los afios sesenta y ochenta. Asi, la produccién
de alfalfa en estas zonas tiene un alto rendimiento, proporcionando al ganado
vacuno un forraje excelente. Los subsidios en las irrigaciones han favorecido
estos sistemas de produccién. Un cambio en estos subsidios ocasionaria
perdidas relativas en la produccion actual, pues los agricultores tendrian que
optar por cultivos con menores requerimientos de agua, como el maiz chala, o
cultivos con alto valor econémico, como hortalizas o frutas. En consecuencia,
esta situacion provocaria cambios a nivel regional. Ademas, la eliminacion de
estos subsidios podria inducir a que los procesadores de lacteos inviertan mas
en la recoleccion de leche de zonas marginales de la sierra. Esto revertiria la
tendencia que se inici6 en los afos setenta, cuando la recoleccion de leche se

desplazé hacia las zonas colonizadas de la costa.
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Conclusiones

La leche se produce en todas las provincias del Peru tanto en la costa, la
sierra como en la selva. Sin embargo, la mitad de toda la leche que se
produce en el pais, se centra en tres regiones principales: Arequipa (incluido
Moquegua y Tacna), Cajamarca y Lima.

La mayor parte de esta leche se produce para la subsistencia de los
agricultores en la sierra. En estos sistemas, el ingreso mayor y mas seguro
se genera cuando el ganado vacuno se integra con los cultivos. El ganado
criollo de doble propésito es una fuente importante de traccidn animal,
proveedor de nutrientes y de combustible para la cocina, y también se utiliza
como una cuenta de ahorros viviente. La venta de la leche permite a los

agricultores adquirir productos del mercado que no se producen en la finca.

Dentro de las tres principales zonas lecheras de Arequipa, Cajamarca y
Lima, la leche se produce tanto para el sistema de subsistencia de los
agricultores como para generar capital. En los sistemas de Arequipa y
Cajamarca, la produccion de leche se basa en la alfalfa, trébol y ballico, que
crecen generalmente en zonas irrigadas. Las razas importadas Holstein y
Brown Swiss mejoran el nivel de produccion de la leche. En Lima, la leche se
produce con técnicas de alimentacion intensificadas, basadas principalmente

en residuos de cultivos de exportacion y de la industria alimentaria.

Gran parte de la leche producida en el Per no se procesa. La mayoria de
los agricultores carecen de acceso a las plantas de procesamiento y al
mercado. La industria lactea transforma menos del 25% de toda la leche que
se produce a nivel nacional. Cerca de 15% se procesa localmente,
principalmente por fabricantes de queso. Ya que la mayoria de las plantas
industriales de leche se ubican en estas tres cuencas lecheras, la

elaboracién de productos agregados sélo corresponde a estas zonag.
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La industria lechera a nivel nacional esta dominada por dos empresas: Gloria
S.A.y Nestlé. Gloria S.A. es el principal comprador y procesador en la zona
de Arequipa, y Nestlé en Cajamarca. Estas empresas han sido los motores
principales de desarrollo de estas regiones, pues han establecido servicios e
infraestructuras importantes. Sus sofisticados sistemas de recoleccion lactea

han generado ingresos a muchos agricultores de la regién.

Gloria S.A. y Nestlé comparten mas del 75% del mercado nacional de
lacteos, siendo la leche evaporada el producto predominante en el mercado.
Esto se explica por los habitos de los consumidores (leche evaporada
subsidiada durante décadas) y la baja perecibilidad de este producto. Debido
a que la leche de las zonas alejadas tiende a tornarse 4cida, el proceso de
evaporacion de la leche mediante su esterilizacion a altas temperaturas, es
apropiado. Esto permite la existencia de un sistema de distribucién de
productos mucho menos sofisticado que cubre todo el mercado nacional.
Ademas, la leche evaporada no necesita refrigeracion en los supermercados
ni en los hogares.

El sector nacional de lacteos ha tenido un gran crecimiento en los Gltimos
anos debido al crecimiento econémico general, especialmente en las
ciudades. Incluso, los programas de alimentacion del sector piblico han
fomentado el consumo por parte de la gente mas pobre. El consumo directo
de la leche en polvo ha aumentado considerablemente desde los afios
noventa, desde que The New Zealand Dairy Board ingreso al mercado
nacional para competir exitosamente con la leche evaporada nacional. En
estos mismos afios, el consumo de la leche pasteurizada (principalmente
UHT), yogur y queso también aumentd drasticamente; sin embargo, su nivel

de consumo en relacién a la leche evaporada adn continda a un nivel bajo.

El acceso al mercado se ha convertido en un factor significativo para
competir en el sector lacteo. Los costos de transporte han cobrado
importancia ya que los productos lacteos son bastante perecederos y su

refrigeracion es bastante costosa. Esto pone en peligro la competitividad de
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los procesadores. Lima es el mercado mas importante para los productos
lacteos, por lo que nuevas plantas de procesamiento estan incorporandose
en esta region. Los sistemas de alimentacion intensivos en estas regiones

lecheras podrian ser mas competitivos en los proximos afios.

En los dltimos afios, la importacion de productos lacteos ha ganado una
considerable participacién en el mercado peruano. La competitividad de la
industria lactea nacional dependerd de las estrategias de éstos para reducir
Sus costos y para mejorar la calidad del producto y servicios de distribucion.
La mejora en la calidad de los productos y los servicios de distribucién
adquirira una mayor importancia debido al creciente poder de negociacién de
los supermercados y restaurantes de comida rapida. Los consumidores
tienden a pagar un mayor precio por productos de calidad. La segmentacion
de mercados y el mercadeo profesional seran factores claves para competir
con éxito contra los productos lacteos de bajo precio provenientes de Nueva
Zelanda. En cualquier caso, las industrias lacteas deben reducir la capacidad

ociosa en sus plantas para bajar sus costos por unidad producida.

Los programas de ajuste estructural de los afios noventa no dieron lugar a
una politica interna explicita para el sector lacteo. Sin embargo, la
eliminacion de las politicas mas antiguas que distorsionaron el mercado
mediante la sobrevaluacion de la moneda, el control del precio y los
subsidios a las importaciones, dieron lugar a una estabilizacién general de la
economia, sentando las bases para un aumento en la demanda de

productos lacteos.

El régimen tributario actual es la Gnica medida que protege la industria lactea
interna de sus competidores extranjeros. Las modificaciones en este
sistema, precipitado por la entrada del Pert a MERCOSUR, podria inducir a
cambios drasticos en el sector lacteo peruano ya que Argentina, Uruguay y

Chile tienen un sector lacteo bien desarrollado y muy competitivo.
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Los actuales programas de ayuda alimentaria han tenido consecuencias
positivas para los productores lacteos de las regiones rurales alejadas. Los
programas de leche han conducido a la compra de leche producida
localmente. Esto estimulé la produccion y la demanda lactea local. Sin
embargo, las restricciones en el presupuesto publico podrian causar una
reduccion en las futuras compras de leche, lo cual perjudicaria seriamente a
los agricultores mas pobres de las areas mas lejanas. Ademas, los precios
de la leche disminuirian como resultado de la disminucién en la demanda —

y por lo tanto, de la competencia — a nivel local.

El apoyo por parte del gobierno a los insumos de produccién ha sido
practicamente dejado de lado con las reformas estructurales. La exoneracion
de impuestos a los fertilizantes debe traer consigo la reduccién de los precios
de este insumo. Esta medida politica podria encaminar a nuevos modelos de
produccién a nivel de finca, regional y nacional. Probablemente, la cuenca de
Lima se beneficiara mas de esta medida. El aumento esperado en la
produccion de cultivos de exportacion tendera a bajar los precios de los
alimentos basicos de los sistemas de produccioén de la costa. Sin embargo,
los sistemas intensivos de produccion de la sierra podrian perjudicarse en
caso de que aumentaran los precios del agua para regadio. En ciertas areas,
el sector publico ha apoyado las practicas de riego para no cargar el precio

real del agua a los agricultores.

Las inversiones publicas y privadas en infraestructura han tenido grandes
repercusiones sobre la competitividad regional. Los proyectos de irrigacién
de los valles costeros, desde los afios sesenta a los ochenta, han favorecido
la produccion lechera en esas areas. El mejoramiento de caminos efectuado
por empresas mineras en zonas alejadas de la sierra, ha proporcionado a los
agricultores mejor acceso al mercado. Como el acceso al mercado es un
componente esencial de la competencia en el sector lacteo, inversiones
futuras en infraestructura seran cruciales para un mayor desarrolld de la

produccion lechera en la sierra y también en la selva alta, a largo plazo.
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Recomendaciones

El sector lacteo peruano estd experimentando cambios réapidos. El bajo nivel
de consumo y el aumento del PBI en casi todas las ciudades, promete mayores
ventas de productos lacteos en el Per(i. No obstante, con la reciente apertura
econoémica, los productores y la industria lactea nacional enfrentan una dura
competencia externa. Desde que compaiiias establecidas internacionalmente —
como The New Zealand Dairy Board — tienden a ampliar sus actividades de
mercadeo en el mercado peruano, la calidad de los productos lacteos
nacionales y sus actividades de mercadeo deben mejorar. Los productores
lacteos y los procesadores deben volverse més eficientes.

Debe establecerse un marco econdmico para el sector lechero que directa o
indirectamente mejore la competitividad a nivel nacional, regional y de finca. Las
medidas politicas y actividades de cooperacién deben tener en cuenta las
diferencias existentes entre los sistemas de produccion y regiones, para prevenir
efectos de desarrollo no deseados, como la degradacién de tierras en ciertos
sistemas de produccién y en algunas regiones. En las zonas rurales debe haber
un mayor énfasis, porque alli la produccién lechera y su transformacién
contribuyen enormemente al desarrollo regional, con costos relativamente bajos.

La definicién de medidas eficientes y efectivas debe basarse en una
investigacion detallada. Las politicas deben ser investigadas cuidadosamente a
nivel de hogares y de mercados, dos niveles que constituyen el marco para la
toma de decisiones de los productores y procesadores lacteos. Las
interacciones de estos dos niveles deben analizarse bajo diferentes escenarios
de desarrollo. Tal enfoque tiene gran probabilidad de destacar los factores
limitantes al que se enfrentan los productores y procesadores lacteos peruanos,

en un mundo cada vez mas competitivo para los productos lecheros.
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Apéndice 1: Enfoque metodolégico para futuras investigaciones

T

Este apéndice ilustra brevemente los objetivos de investigacién y la
metodologia a partir del anélisis del sector lacteo peruano. Esta investigacion se
realizara dentro de CONDESAN®' hasta julio de 2000. El tema de la rotacién de
los pastos con papa ha sido seleccionado como un estudio especial en el
trabajo sobre el manejo de los recursos naturales conducido por el CIP en el
contexto mas generalizado de CONDESAN. La politica sobre productos lacteos
también ha sido considerada por el Programa Mundial de Montafia del CIP, el
Centro Internacional para el Desarrollo Integrado de Montafias (ICIMOD) y el
Centro Internacional para la Investigacion en la Agroforesteria (ICRAFT).
También se han establecido vinculos con el Centro Internacional de Agricultura
Tropical (CIAT) y el Instituto de Investigacién Pecuaria Internacional (ILRI),
donde también se realizan investigaciones sobre el sector lacteo en el Grupo
Consultivo sobre la Investigacion Internacional en Agricultura (CGIAR).

Considerando la influencia mutua entre la produccién y el procesamiento de
la leche, el objetivo de esta investigacion consiste en definir las estrategias y

politicas® que conduzcan a:

> un sector lacteo mas competitivo;

» estructuras de produccion lechera que reduzcan la pobreza en areas

rurales de produccion lechera; y
» al mejor uso de las tierras.
Metodoldgicamente, se distingue entre el comportamiento de los

productores y los procesadores de leche, ya que ambos tienden a maximizar

sus ganancias dentro de su respectivo marco de decisién. En consecuencia, la

' CONDESAN Consorcio para el Desarrollo Sostenible de la Ecoregién Andina.
? Las estrategias se refieren al comportamiento y actividades de los productores y
procesadores de leche mientras que las politicas se refieren a la legisiacion dada por el
gobierno, las cuales influencian en las decisiones de productores y procesadores.
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investigacion se basa en grupos de preguntas que se refieren a la produccion de

leche, el procesamiento industrial y la interaccién entre ambos.

Las preguntas de investigacion al nivel de finca son las siguientes:

» ;Como los procesadores de leche adaptan sus sistemas de produccién a los

cambios en los precios y en las politicas dadas por el gobierno?

» ¢Como estos cambios estructurales varian en las diferentes zonas ecoldgicas para

los diferentes tipos de finca en las regiones lecheras?

» ¢Cdmo afectan estos cambios al medio ambiente y sostenibilidad de los sistemas
de produccion?

Las preguntas de investigacion al nivel del mercado son las siguientes:

> ¢ Coémo responden los procesadores lacteos a cambios en los precios, preferencias

de consumidores y politicas? ¢Abasteciendo qué mercados con qué productos?
» ¢Dénde se encuentra la leche que se transforma en productos derivados?

» ¢ Qué estrategias y politicas podrian abordarse para mejorar la competitividad de los

productos lacteos nacionales en el mercado?

Las preguntas de investigacién sobre las interacciones entre los niveles de finca

y mercado son las siguientes:

> ¢ Cdmo afectan los cambios producidos a nivel agricola en las diferentes cuencas

lecheras al procesamiento y distribucién de la industria 1actea interna?

> ¢ Como los procesadores lacteos adaptan sus estructuras de procesamiento cuando
existen grandes diferencias entre las zonas de produccion por costos de

produccidn, calidad y precios de productos?

» ¢ Cdémo afectan las nuevas estrategias de mercadeo de los procesadores lactecs a
las estructuras de produccion de los hogares agricolas en las diferentes cuencas
lecheras?

-

» ¢ Como reaccionan a estas estrategias los diferentes sistemas de produccion en las

diferentes zonas ecologicas en las cuencas lecheras?
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Estas preguntas de investigacidén se abordan a través de dos modelos
econdmicos: un modelo de finca y un modelo de mercado. En ambos modelos,
se aplican diferentes escenarios para reflejar el comportamiento potencial de
productores y procesadores lacteos dentro de un marco dado, definido por la
economia en general y medidas politicas. Se resumen los elementos principales

del enfoque de investigacion en:

ler grupo de preguntas MODELO DE FINCA

Comportamiento de los productores de leche

3er grupo de preguntas

271(;?0 grupo de preguntas

Figura10. Elementos principales de la investigacion.
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CENTRO INTERNACIONAL DE LA PAPA (ciP) %@? |

CGIAR

El Centro Internacional de la Papa (CIP) es una institucién cientifica, sin
fines de lucro, dedicada a incrementar el uso sostenible de la papa, el camote
y otras raices y tubérculos en el mundo en desarrollo, y a mejorar el manejo
de los recursos agricolas en los Andes y en otras zonas de montana. EI CIP
es financiado por los miembros del Grupo Consultivo para la Investigacion
Agricola Internacional (GCIAL).




